POLITICAS DE VENTAS

1. Precios:

- Los precios de todos productos estan expresados en pesos mexicanos, incluyendo
el IVA y estan sujetos a cambio sin previo aviso.

- La empresa se reserva el derecho de modificar algunas caracteristicas de sus
productos.

- Los gastos de envio que se generen seran pagados por el cliente.
2. Proceso de su orden de compra:
- Al enviar su orden de compra recibira de inmediato un acuse de recibido.

- En un lapso de 48 horas (en dias habiles) recibira la confirmacion de su pedido.
Esta confirmacion implica que se verificd su depdsito bancario o que se hizo el
cargo a su tarjeta. Debera recibir su paquete en unos dias (segun el sistema de
envio que haya seleccionado).

- Si un producto que selecciond no se encuentra disponible o se presentd un
problema con el sistema de pago que selecciondé o hace falta algun dato en su
direccion, nos comunicaremos a su correo electronico para avisarle.

3. Forma de pago:

Se aceptan pagos con:

* Tarjetas de crédito Visa y Master Card, sin cargo adicional
* Depdsito bancario en México.

Todo esto mediante la plataforma de pago openpay.mx

Después de efectuar su pago, por favor envie el comprobante al siguiente correo
electronico contacto@semperortiz.com.mx

4. Sistema de envio y tiempos de entrega

EL PEDIDO SE PROCESARA HASTA QUE SE HAYA REALIZADO EL PAGO
CORRESPONDIENTE POR LA MERCANCIA SOLICITADA.

Todas las 6rdenes de compra seran enviadas a través del servicio de mensajeria
seleccionado por usted a la direccién de envio que registro en su orden de compra.
Para evitar demoras el cliente debe proporcionar todos los datos que se le soliciten.



